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PROVINCIA T del TRENTINO
AUTONOMA
DITRENTO
SISTEMA_07 Turismo naturalistico in Trentino nelle quattro stagioni
Proponente Trentino Marketing (coordinatore), Servizio Sviluppo Sostenibile e Aree Protette - Provincia
P Autonoma di Trento, Reti di Riserve coinvolte nel processo
Tema:
4. Offerta a tutti i visitatori di un accesso sicuro, di strutture di qualita e di esperienze
Tema chiave speciali nell’Area Protetta.
CETS Sotto-tema:

c) proponendo specifiche offerte turistiche che implichino la scoperta, linterpretazione e
l'apprezzamento del patrimonio naturale e culturale dell'area.

Asse strategia
TurNat

#Biodiversity watching

Territorio
interessato

Tutte le Reti di Riserve

Descrizione dell'azione

Il soggetto proponente:

Trentino Marketing & una societa di scopo finalizzata alla realizzazione di uno
specifico interesse pubblico impegnata nell’ideazione, realizzazione e
promozione di iniziative e progetti orientati allo sviluppo del turismo
trentino. In questo contesto assume il ruolo di cabina di regia e mediazione
con l'obiettivo di convogliare le energie e risorse che operano sul territorio
rendendo pil incisiva la loro azione.

L'azione proposta:

Trentino Marketing si impegna a coordinare un progetto innovativo nel panorama nazionale finalizzato a costruire,
promuovere e vendere esperienze di vacanza legate alla scoperta di fenomeni ambientali e alla biodiversita del
territorio trentino, valorizzandone la stagionalita con particolare attenzione a primavera ed autunno.

Reti di Riserve e Parchi forniscono il supporto scientifico necessario alla costruzione del prodotto, coinvolgendo nel
progetto le tante azioni sviluppate nei percorsi partecipati locali con attinenza a questi temi.

Le proposte sono caratterizzate dall’attenzione per la qualita e la sostenibilita dell’esperienza: dall’accessibilita dei
luoghi anche con mezzi pubblici alle tipologie di alloggio offerto, agli esperti naturalistici per |’accompagnamento
(es. erpetologi, ornitologi, entomologi, botanici, etc.).

Le proposte possono essere legate anche ad eventi specifici in tema (in particolare in primavera ed autunno, anche
legati all’enogastronomia), valorizzando quanto gia ApT e territori propongono ed eventualmente proponendo il loro
ampliamento territoriale o la creazione di nuovi.

L’obiettivo finale, dopo una fase di test delle proposte elaborate e delle modalita organizzative, & lo sviluppo di una
piattaforma per proporre e vendere il Trentino natura. Si prevede di coinvolgere nel progetto un soggetto privato
che curi la parte operativa, sia di costruzione prodotto che di commercializzazione, che e stato individuato in via
preliminare nell’agenzia Ambiente Trentino. Trentino Marketing e le Reti di Riserve si impegnano a coinvolgere nel
progetto le ApT locali, che possono svolgere un importante ruolo dal punto di vista operativo ma anche entrare come
co-finanziatori del progetto. Trentino Marketing coordina anche le azioni di marketing e comunicazione necessarie
per la promozione delle proposte turistiche realizzate nei territori delle Reti di riserve.

Altri soggetti Altre Aree Protette trentine, Ambiente Trentino, Aziende per il Turismo, Consorzi Pro Loco,
coinvolti Accademia della Montagna
Tempistica 2017-2018-2019-2020-2021

Costo stimato

Costo monetario:

10.000 €/anno (spese vive messe a disposizione dai partner del progetto, dopo il periodo di
test).

Valorizzazione giornate di lavoro:
50 giornate/anno (valorizzazione impegno di Trentino Marketing e dei coordinatori delle RR).

Almeno 3 pacchetti turistici all’anno proposti per ogni Rete di Riserve coinvolta.

Risultati attesi, | Almeno 5% in piti (rispetto al 2016) di pernottamenti in autunno in primavera nei territori delle
indicatori Reti di Riserve a partire dall’anno 2019.

Almeno 2 workshop fotografici all’anno sul territorio trentino.

Scheda a cura

di

Maurizio Rossini - Amministratore unico di Trentino Marketing
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PROVINCIA === del TRENTINO
AUTONOMA
DITRENTO
SISTEMA_03 Formazione per i coordinatori delle Reti di Riserve e personale delle ApT
Reti di Riserve coinvolte nel processo
Proponente .. ) o i mo -
Provincia Autonoma di Trento, Servizio Sviluppo Sostenibile e Aree Protette

Tema chiave
CETS

Tema:

8) Offerta di formazione e sviluppo delle competenze

Sotto-tema:

a) Garantendo una formazione adeguata al personale dell’Area Protetta riguardo lo sviluppo e
la gestione del turismo sostenibile.

Asse strategia
TurNat

# Intra-asse

Territorio
interessato

Tutte le Reti di Riserve

Il soggetto proponente:

Reti di Riserve che hanno intrapreso il percorso verso la costruzione di
una strategia di sviluppo del turismo sostenibile condivisa con gli attori
locali e la formalizzazione di una serie di impegni volti alla sua
concretizzazione.

Descrizione dell'azione

L'azione proposta:
Le Reti di Riserve si impegnano ad organizzare, coinvolgendo operatori qualificati, un percorso di formazione
dedicato al personale delle Aree Protette e delle ApT locali con quattro sotto-percorsi:

*  Supporto nell’implementazione della Carta Europea per il Turismo Sostenibile;
*  Costruzione e comunicazione delle esperienze nella natura;

*  Acquisti verdi (Green Public Procurement);

* Organizzazione di eventi sostenibili.

Altri soggetti
coinvolti

Trentino School of Management, Trentino Marketing, APT e APPA

Tempistica

2017-2018-2019-2020-2021

Costo stimato

Costo monetario:
Si stima di spendere circa € 10.000/anno (fondi a carico delle Reti) per la realizzazione delle
attivita.

Valorizzazione giornate di lavoro:
5 giornate di lavoro all’anno per ogni Rete di Riserve

Risultati attesi,
indicatori

Almeno 10 persone formate complessivamente
Almeno 40 ore complessive di formazione all’anno

Scheda a cura
di

Vedi retro
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PROVINCIA g~ del TRENTINO
AUTONOMA
DI TRENTO
SISTEMA_05 Le Aree Protette per una cultura della sostenibilita
APPA - Agenzia Provinciale per la Protezione dell’Ambiente (coordinatore)
Proponente s .
Reti di Riserve coinvolte nel processo
Tema:
; 8) Offerta di formazione e sviluppo delle competenze
Tema chiave ) ER R
Sotto-tema:

CETS

a) Garantendo una formazione adeguata al bersonale dell'Area Protetta riguardo lo sviluppo e
la gestione del turismo sostenibile.

Asse strategia

# Intra-asse
TurNat a
Terrltorlo Tutte le Reti di Riserve
interessato

Descrizione dell'azione

Il soggetto proponente:

APPA - Agenzia Provinciale per la Protezione dell’Ambiente.

Reti di Riserve che hanno intrapreso il percorso verso la costruzione di
una strategia di sviluppo del turismo sostenibile condivisa con gli attori
locali e la formalizzazione di una serie di impegni volti alla sua
concretizzazione.

L'azione proposta:
APPA si impegna a proporre ed organizzare quattro moduli formativi rivolti alle Reti di Riserve:

Acquisti Pubblici Verdi (GPP): APPA, in collaborazione con le Reti di Riserve, si impegna a
organizzare e promuovere nelle Reti di Riserve che ne faranno richiesta un seminario informativo su
GPP per coordinatori e funzionari del capofila in modo da acquisire le conoscenze per rispettare il
protocollo GPP nell’effettuare acquisti legati alle attivita delle Reti di Riserve.

Ecoristorazione Trentino: APPA, in collaborazione con le Reti di Riserve, si impegna a promuovere tra
gli operatori dei rispettivi territori [’adozione del protocollo Ecoristorazione tramite l'organizzazione
di incontri informativi nelle Reti di Riserve che ne faranno richiesta e a fornire materiale
informativo.

Eventi sostenibili: UAPPA in collaborazione con le Reti di Riserve, si impegna a organizzare e
promuovere nelle Reti di Riserve che ne faranno richiesta un seminario informativo per informare sui
protocolli provinciali, in via di definizione e previsti dal Quarto Aggiornamento del Piano provinciale
di gestione dei rifiuti, in materia di gestione sostenibile degli eventi organizzati in Provincia di
Trento, in modo da incentivare la loro applicazione. Le Reti di Riserve si impegnano a rispettare i
criteri negli eventi che organizzano direttamente.

Qualita ambientale delle strutture di ospitalita alberghiera ed extralberghiera: ’APPA in
collaborazione con le Reti di Riserve, si impegna a organizzare e promuovere nelle Reti di Riserve
che ne faranno richiesta un seminario informativo per promuovere |’adozione di certificazioni di
qualita ambientale da parte degli hotel e delle strutture ricettive operanti nei rispettivi territori. Si
potrebbe coinvolgere in questa azione anche tsm quale soggetto di riferimento per la formazione
degli operatori.

Altri soggetti

coinvolti

Tempistica

2017-2018-2019-2020

Costo stimato

Costo monetario:

Valorizzazione giornate di lavoro:
Valorizzazione di circa 20 giornate/anno per organizzazione e tenuta corsi da parte di APPA

Risultati attesi,
indicatori

Almeno 2 Reti di Riserve aderente a uno dei quattro moduli.
Almeno 1 seminario su uno dei quattro moduli per Rete di Riserve.

Scheda a cura

di

vedi retro
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PROVINCIA = . del TRENTINO
AUTONOMA
DITRENTO
SISTEMA_06 BioVia del Trentino
PAT - Servizio Sviluppo Sostenibile e Aree Protette (coordinatore), Trentino Marketing,

Proponente

Reti di Riserve coinvolte nel processo

Tema chiave
CETS

Tema:
8) Offerta di formazione e sviluppo delle competenze
Sotto-tema:

a) Garantendo una formazione adeguata al personale dell’Area Protetta riguardo lo sviluppo e
la gestione del turismo sostenibile.

Asse strategia
TurNat

# Biodiversita a piedi

Territorio
interessato

Tutte le Reti di Riserve

Il soggetto proponente:
PAT - Servizio Sviluppo Sostenibile e Aree Protette
Trentino Marketing.

Reti di Riserve che hanno intrapreso il percorso verso la costruzione di
una strategia di sviluppo del turismo sostenibile condivisa con gli attori
locali e la formalizzazione di una serie di impegni volti alla sua
concretizzazione.

Descrizione dell'azione

L'azione proposta:

La Provincia autonoma di Trento, a partire da un itinerario pilota tracciato e percorribile, si impegna a
sviluppare un progetto che colleghera Aree protette e Reti di Riserve della Provincia di Trento, delineando
una “filosofia” del percorrere le Aree Protette in modo sostenibile ed inclusivo. Un “modo di esperire” le
Aree Protette comune a piu fruitori, anche non necessariamente “sportivi”, che potranno scegliere il proprio
“filo conduttore”, costruendosi o cercando l'offerta pili adatta alle proprie esigenze.

All’interno di questo progetto dovranno essere coinvolti uno o pili Tour Operator orientati al turismo
consapevole e naturalistico.

Le Reti di Riserve si impegnano, al fine della realizzazione del progetto, a fornire supporto, dati, informazioni
e materiali esistenti.

Altri soggetti
coinvolti

APT, Consorzi di Promozione Turistica, Tour Operator “green”

Tempistica

2017-2018

Costo stimato

Costo monetario:

Costo monetario pari a € 45.800 (a carico della PAT) + € 1.000/anno per ciascuna Rete di
Riserve

Valorizzazione giornate di lavoro:

Circa 3 giornate/anno da parte di ogni coordinatore delle Reti per la collaborazione al
progetto.

Risultati attesi,
indicatori

Almeno 2 Tour Operator coinvolti nel progetto.

Scheda a cura
di

Vedi retro
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Formazione diffusa per i territori sostenibili

Proponente

Reti di Riserve coinvolte nel processo
Provincia Autonoma di Trento, Servizio Sviluppo Sostenibile e Aree Protette

Tema chiave
CETS

Tema:
8) Offerta di formazione e sviluppo delle competenze
Sotto-tema:

b) Garantendo ed incoraggiando una formazione idonea e [’acquisizione di adeguate
competenze agli operatori turistici ed agli altri stakeholder riguardo il turismo sostenibile.

Asse strategia
TurNat

# Intra-asse

Territorio
interessato

Tutte le Reti di Riserve

Il soggetto proponente:

Reti di Riserve che hanno intrapreso il percorso verso la costruzione di
una strategia di sviluppo del turismo sostenibile condivisa con gli attori
locali e la formalizzazione di una serie di impegni volti alla sua
concretizzazione.

Descrizione dell'azione

L'azione proposta:

Le Reti di Riserve si impegnano ad organizzare, coinvolgendo operatori qualificati, un percorso itinerante di
formazione e informazione condivisa dedicato agli operatori dei loro territori, riguardante i temi della
sostenibilita e dei cambiamenti della societa verso una Green Economy.

L’azione proposta consiste, quindi, nell’organizzazione di seminari a rotazione nelle diverse Reti. Il principio
di base & quello della peer education, ossia portare |’esperienza di un’area protetta e dei relativi operatori
dentro il territorio di un’altra realta e potere scambiare le proprie competenze e saperi. | temi saranno legati
sia ai temi della CETS (impronta ecologica, economia circolare e solidale, etc) che ai meta-prodotti TurNat.

Altri soggetti
coinvolti

Trentino School of Management, Trentino Marketing, APT e APPA, operatori privati

Tempistica

2017-2018-2019-2020-2021

Costo stimato

Costo monetario:
Si stima di spendere circa € 10.000/anno per la realizzazione delle attivita

Valorizzazione giornate di lavoro:
8 giornate di lavoro per ogni Rete di Riserve

Risultati attesi,
indicatori

Almeno 1 seminario all'anno per area protetta

Scheda a cura
di

Vedi retro
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SISTEMA_O1 Forum permanente CETS

Servizio Sviluppo Sostenibile e Aree Protette - Provincia Autonoma di Trento
Proponente ¢ s :

Reti di Riserve coinvolte nel processo

Tema:
Tema chiave 9. Controllo delle performance e dei risultati del turismo.
CETS Sotto-tema:

d) Monitorando i progressi nell'attuazione del Piano d'Azione.

Asse strategia

TurNat # Intra-asse
Territorio Tutte le Reti di Riserve
interessato

Descrizione dell'azione

Il soggetto proponente:

Servizio della Provincia Autonoma di Trento che cura, tra le altre
competenze, la realizzazione di azioni di promozione e impulso della rete
ecologica provinciale assicurando supporto tecnico per l'attivazione e la
gestione delle Reti di Riserve. Promuove inoltre il coordinamento tra le Reti
di Riserve ed i Parchi per garantire la realizzazione di una coerente strategia
di conservazione e valorizzazione del sistema provinciale delle aree protette.

L'azione proposta:

Il Servizio Aree Protette sara “cabina di regia” della CETS del sistema delle Reti di Riserve del Trentino, animatore

del Forum delle Reti, e coordinatore dei risultati ottenuti dai Forum Locali (gestiti dalle singole Reti di Riserve) per
il monitoraggio delle azioni della CETS. L’azione, che si protrarra per tutta la durata della CETS (2017/2021) potra

essere idealmente suddivisa per fasi.

Sono da prevedersi, fin dal deposito del dossier di candidatura (dicembre 2016) al novembre 2017 (data
dell’eventuale approvazione), azioni di animazione degli aderenti in modo da rodare le proposte inserite e
rendere la CETS funzionante fin da subito.

Nella prima fase (2017 - 2018) di monitoraggio delle azioni della CETS, con report sulla ridefinizione di
alcune eventuali nuove proposte progettuali accompagnate dall’individuazione di risorse umane e
finanziarie aggiuntive sulla base delle disponibilita e potenzialita effettive.

Seconda fase (2019) di capitalizzazione delle esperienze di qualita realizzate sul territorio e la valutazione
della possibilita di implementare la Fase Il della CETS con la certificazione delle strutture, coinvolgendo
eventualmente anche gli altri Parchi trentini gia certificati.

Terza fase (2020 -2021): attivita di valutazione delle iniziative promosse grazie alle azioni intraprese in
preparazione al rilancio del rinnovo della CETS per il successivo periodo 2022-2026.

Ovviamente il forum di monitoraggio e miglioramento delle azioni della carta sara aperto anche a tutti quei soggetti
che vorranno aderire. Il loro apporto sara dettagliato in un apposito report di monitoraggio predisposto
annualmente. Per una analisi di dettaglio sulla struttura dei Forum Locali/Forum delle Reti e sugli impegni presi dai
vari soggetti si rimanda al “Accordo per il sostegno ed il monitoraggio delle Azioni della Carta Europea per il Turismo
Sostenibile del Sistema delle Reti di Riserve della Provincia autonoma di Trento”, allegato del Piano di Azioni.

Altri soggetti Operatori pubblici e privati che hanno sottoscritto impegni CETS; tsm - Trentino School of
coinvolti Management .
Tempistica 2017-2018-2019-2020-2021

Costo stimato

Costo monetario:

€ 5.000/anno per U'incarico di monitoraggio delle azioni da parte di tsm a carico della PAT.
€ 500/anno a carico di ogni Rete di Riserve.

Valorizzazione giornate di lavoro:

Si prevede di dedicare almeno 10 giornate annue da parte di ogni coordinatore di Rete e di 10
giornate annue da parte del Responsabile CETS per ’organizzazione e la gestione dei Forum.

Risultati attesi, |Report annuale del Forum
indicatori

di

Scheda a cura

vedi retro
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DITRENTO
SISTEMA_02 Comunicazione coordinata del Sistema delle Reti di Riserve
Servizio Sviluppo Sostenibile e Aree Protette - Provincia Autonoma di Trento

Proponente

Reti di Riserve coinvolte nel processo

Tema chiave
CETS

Tema:

10) Comunicare le azioni e coinvolgere nella Carta

Sotto-tema:

a) diffondendo le azioni legate al turismo sostenibile e i loro risultati alla comunita locale e,
pill in generale, a livello locale, regionale e nazionale.

Asse strategia
TurNat

# Intra-asse

Territorio
interessato

Tutte le Reti di Riserve

Il soggetto proponente:

Servizio della Provincia Autonoma di Trento che cura, tra le altre
competenze, la realizzazione di azioni di promozione e impulso della rete
ecologica provinciale assicurando supporto tecnico per lattivazione e la
gestione delle Reti di Riserve. Promuove inoltre il coordinamento tra le
Reti di Riserve ed i Parchi per garantire la realizzazione di una coerente
strategia di conservazione e valorizzazione della rete provinciale delle
aree protette.

L'azione proposta:
Il sistema delle Reti di Riserve si impegna ad attuare un progetto di comunicazione coordinata che include:

* realizzazione ed aggiornamento dei siti seriali delle singole Reti di Riserve, creazione di una

“sezione CETS” all’interno del sito per facilitare il monitoraggio dello stato di avanzamento delle
azioni sul territorio e la loro comunicazione/promozione;
aggiornamento del portale delle Aree Protette del Trentino e creazione di una “sezione CETS”

Descrizione dell'azione

all’interno del sito che riepiloghi il percorso svolto, i risultati ottenuti e rimandi ai siti seriali delle
singole Reti di Riserve per ulteriori approfondimenti;

¢ promozione delle rete sentieristica in modo coordinato, attraverso la realizzazione di pannellistica
informativa, U'utilizzo della piattaforma Outdoor Active e della relativa cartografia.

Il sistema delle Reti di Riserve si impegna inoltre a:

»  partecipare, attraverso un proprio rappresentante, al Comitato di redazione delle Aree Protette che
si raccordera con U’Ufficio Stampa della PAT per la diffusione di notizie e contenuti;

* collaborare con ’incaricato di Trentino Marketing alla redazione di contenuti naturalistici e sul tema
Aree Protette per il sito visittrentino.it

Altri soggetti
coinvolti

Parco Naturale Adamello Brenta, Parco naturale Paneveggio Pale di San Martino, Parco
Nazionale dello Stelvio - settore Trentino, Ufficio Stampa PAT

Tempistica

2017-2018-2019-2020-2021

Costo stimato

Costo monetario:

€ 1.000/anno a carico di ogni Rete di Riserve.

Valorizzazione giornate di lavoro:

Si stima di dedicare almeno 5 giornate/anno di ogni coord. delle Reti e del Responsabile CETS.

Risultati attesi,
indicatori

Presenza di un sito seriale per ogni Rete di Riserve entro il 2018.

Aggiornamento del portale delle Aree Protette PAT entro il 2018.

Inserimento dei confini delle Aree Protette e delle relative regole da rispettare nella
piattaforma Outdoor Active entro il 2017, e degli itinerari a piedi entro il 2018.
Realizzazione della “sezione CETS” all’interno di tutti i siti web entro il 2018.

Diffusione di almeno 20 comunicati stampa/anno tramite la piattaforma dell’Ufficio stampa.

Scheda a cura
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SISTEMA_08 Allargare i confini della CETS
Proponente Servizio Sviluppo Sostenibile e Aree Protette - Provincia Autonoma di Trento
Tema:
Tema chiave 10) Comunicare le azioni e coinvolgere nella Carta
Sotto-tema:

CETS

b) Promuovendo e rendendo visibile l'ottenimento della Carta

Asse strategia

# Intra-asse
TurNat
Terrltorlo Potenzialmente lintero territorio provinciale
interessato

Descrizione dell'azione

Il soggetto proponente:

Servizio della Provincia Autonoma di Trento che cura, tra le altre
competenze, la realizzazione di azioni di promozione e impulso della rete
ecologica provinciale assicurando supporto tecnico per lattivazione e la
gestione delle Reti di Riserve. Promuove inoltre il coordinamento tra le
Reti di Riserve ed i Parchi per garantire la realizzazione di una coerente
strategia di conservazione e valorizzazione della rete provinciale delle
aree protette.

L'azione proposta:

Il Servizio Aree Protette, nell'ambito del proprio ruolo di gestore e animatore della CETS delle Reti di Riserve,
si assumera anche il ruolo di promotore della stessa Carta nei confronti di quei nuovi territori che
eventualmente dovessero costituire - nell'ambito del quinquennio 2017/2021 - nuove Reti di Riserve.

Nello specifico, il Servizio Aree Protette si assume l'impegno di far conoscere e promuovere la CETS in questi
eventuali “nuovi” territori che vorranno costituire nuove aree protette e di indicare modalita e percorsi da
seguire al fine di poter aderire alla CETS, proponendo integrazioni al Piano di Azione che nel frattempo sara
in corso di realizzazione. In questo senso, detto Piano di Azione si configura come aperto non solo
allintegrazione di eventuali nuove azioni nei territori gia coinvolti, ma anche come integrabile dall'apporto
partecipato di nuovi territori.

Allo stesso tempo il Servizio Aree Protette si propone anche di monitorare, richiamare e (come estrema ratio)
poter escludere dalla CETS quelle eventuali Reti di Riserve che non fossero effettivamente attive a dare
seguito agli impegni presi. In questo senso, il Servizio Aree Protette potra svolgere effettivamente il ruolo di
garante della realizzazione dell'intero Piano di Azione demandando, alla scala locale (i coordinamenti
territoriali di ogni singola Rete), la funzione operativa di accompagnamento e monitoraggio dell'insieme delle
attivita previste.

Questa azione, com'é naturale che sia, si salda funzionalmente con quanto previsto dall’Azione SISTEMA_01
“Forum permanente CETS” a cui si rimanda per ragioni di complementarieta operativa.

Alt.rl soggettl Eventuali nuove Reti di Riserve della Provincia Autonoma di Trento
coinvolti
Tempistica 2017-2018-2019-2020-2021

Costo stimato porzioni di territorio provinciale.

Costo monetario:
Non preventivabile perché suscettibile alle eventuali richieste di adesione alla CETS di nuove

Valorizzazione giornate di lavoro:
Come sopra.

Risultati attesi, | Adesione alla CETS di nuove porzioni di territorio provinciale che volessero costituire nuove
indicatori Reti di Riserve
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